Konsten att analysera interaktion och larande i det Sokratiska

samtalet
Ann S Pihlgren

Bakgrund

Under senare tid har det sociokulturella paradigmets genombrott lett till en férnyad
diskussion om att larande och téankande sker i dialog mellan individer. Idéer fran t.ex.
Bakhtin och Vygotsky innebar en syn pa larandet som en social process som
utvecklas i det gemensamma motet mellan tva eller flera personer. Kommunikationen
mellan individerna utvecklar samtliga deltagares tankande.

| samhéallsdebatt och genom den nuvarande laroplanen har skolans uppdrag att sta
for och vidarebefordra en gemensam vardegrund betonats allt starkare. Etik och
moral har blivit viktiga ingredienser i den pedagogiska debatten. Har finns dock flera
svarigheter att ta stallning till, framst vad galler vilka metoder som &r lampliga eller
effektiva for att dverfora vardegrund och etik. Ska de ratta vardena laras ut eller ska
barnen tillagna sig ett eget etiskt forhallningssatt? Vilka metoder ar effektiva? Dialog
ar central i vart samhallsbygge. Vasterlandets kulturvagga finns i den klassiska
dialogen.

Ett mycket stort antal undersokningar har genom aren visat att klassrummets kod ar i
stort oféranderlig: lararen pratar, eleverna lyssnar eller besvarar fragor, som lararen
redan vet svaret pa. Det har ocksa visat sig vara mycket svart att bryta detta
monster, trots att l&rarna gjorts medvetna om maonstret och trots forsok med
introduktion av andra metoder. Samtidigt har Olga Dysthe, Roger Saljoé m.fl. forskare
pa senare tid diskuterat tankbara mojligheter att vidareutveckla arbetssatt, dar
idéerna om den gemensamma dialogen som bas for larandet ar grundlaggande.

Flera forskare inom kognitiv terapi har uppmarksammat den s.k. Sokratiska metoden
som effektiv vad géller att forandra skadliga eller destruktiva tankemonster hos
patienter. Litteraturens (och konstens) lakande formaga for individer i svarigheter
eller infér annorlunda eller okanda livsval har uppméarksammats av bl.a. Mats
Trondman och Ben Furman.

| USA har de s.k. Paideiaskolorna arbetat vidare utifran Mortimer J. Adlers
pedagogiska manifest, som bl.a. innebar att man tagit stéllning for att arbeta i
samtliga skolamnen med tre innehallskategorier vilka ger tre olika arbetssatt:
1. Ny kunskap som tillférs av lararen, av experter, av bocker m.m., dar lararen
fungerar som undervisare
2. Utvecklandet av intellektuella fardigheter, fardighetstraning, dar lararen
fungerar som coach
3. Utokad forstaelse for idéer och varden, dar lararen fungerar som
seminarieledare
Paideiaskolorna avser att aterinfora en klassisk utbildning. Med klassisk menar man
att larande sker i kommunikation och att larandet ska ske sa att barnen far en
fordjupad insikt bade i de olika @amnenas kunskapsstoff och amnets sjalva karna och i
hur man lar sig pa basta satt. Man menar att alla barn bor ges en gemensam
grundutbildning i vart gemensamma kulturarv, med gemensamt stoff kring

1



problemldsning, kommunikation och teamwork. Man fokuserar framfor allt pa att
utveckla arbetsformer for barnens utokade forstaelse for idéer och varden, genom de
seminarier om vardefragor utifran klassiska texter, som man kontinuerligt haller i
undervisningen.

Syfte med mitt pagaende arbete om Sokratiska samtal

Jag har, tillsammans med pedagoger, i nagra barngrupper fran 4-aringar till skolar 9
introducerat ett arbetssatt som ger mojligheter till forandrade “dialogiska monster” i
klassrum och skola, det Sokratiska samtalet. Samtalet &r inspirerat av
Paideiaskolornas seminarier kring texter, som innehaller etiska problem eller
dilemman, motsagelser, tvetydigheter, som kan ge upphov till flera tolkningar och
kraver tdnkande och resonerande, utan att erbjuda ett "ratt” svar. Med "text” kan
saval litteratur, bilder, matematiska problem, ritningar, tabeller m.m. avses. Den
samtalande gruppen studerar texten i férvag och uppmanas att under seminariet
tanka djupare med hjalp av varandras tankande. Seminariet blir pa sa satt ett verktyg
for en kommunikativ process mellan de deltagande, dar gruppen utvecklas i ett
gemensamt "grupptank” och slutmalet ar att starka varje individs eget tankande och
larande. Seminariet bor som effekt kunna ge individen ett mer utvecklat tankande,
battre social kompetens och 6kat sjalvfortroende som tdnkande och larande individ,
fardigheter i logik, argumentation samt i forlangningen ett eget etiskt forhallningssatt.
Barnet ges under samtalet ratt att delta som en fullvardig medlem i ett utvecklande
samtal och larandet bér darfor kunna ge ett kommunikativt ménster i klassrummet,
dar den gemensamma dialogen ar bas for larandet. Arbetssattet ar relativt enkelt att
introducera till pedagoger och kan enkelt inlemmas i den ordinarie undervisningen.
Det Sokratiska samtalet ar snarare ett forhallningssatt hos deltagarna an ett
arbetssatt, vilket gor att resultat fran forsoksverksamheten bor kunna vara mer
allmangiltiga och inte direkt kopplade till en sarskild metod.

Syftet med understkningen ar att kunna avgora om det ar méjligt att, genom ett
enklare men systematiskt genomfort forsbksarbete med Sokratiska samtal under
vissa lektioner, forandra kommunikationen i de deltagande barngrupperna. Jag vill
undersoka vilka hinder som uppstar, vilka effekter i kommunikation och
sjalvuppfattning samtalen ger under de lektioner i vilka samtalen halls samt om det
gar att se effekter aven pa andra omraden. | avhandlingsarbetet avsag jag
ursprungligen folja forsbksverksamheten for att se vad som hande vid en introduktion
av ett nytt forhallningssatt vad galler:
o forandringar 6ver tid i det kommunikativa samspelet i de deltagande
grupperna
e barnens uppfattning av sig sjdlva som tankande och larande individer
lararnas uppfattning av vad som sker i barngruppen under
forsoksverksamhetens gang
e eventuella hinder och motstand
eventuella effekter pd andra omraden

De deltagande barnen har redan besvarat fragor om sin syn pa sitt eget tinkande
och larande. Samma enkat kommer att besvaras av barnen i slutet av
forsoksverksamheten. Ett urval av barn och samtliga deltagande pedagoger har
djupintervjuats i borjan av projektet och kommer ater att intervjuas i slutet av
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projektet. Sokratiska samtal halls regelbundet ca. varje eller varannan vecka i de
utvalda barngrupperna (4-5-aringar, skolar 2-3, skolar 4-5 samt skolar 6 och 9) och
med pedagogerna under det kommande aret. Samtliga grupper videofilmas i samtal i
bdrjan, mitten och slutet av forsoksprojektet. Ett urval av samtal observeras, med
efterfoljande handledningssamtal med den pedagog som varit seminarieledare. De
deltagande pedagogerna skriver kontinuerlig loggbok under projektet, vilken kommer
att samlas in och analyseras. Pedagogerna har fatt utbildning i arbetsséttet.

Syfte med detta arbete

Under arbetets gang har jag kant ett behov av att kunna analysera visa avsnitt av
videofilmerna mer ingéende. Jag har velat granska narmare vad som egentligen
hander i gruppen under samtalen (dialogiska monster), d.v.s. hur gruppen
gemensamt kommunicerar under samtalen. Jag har under kursen "Analys av
interaktion och larande” velat préva vilka redskap jag bér anvanda for att uppna
dessa delar av mina syften genom att bl.a. ta fram hur jag ska transkribera och
analysera avsnitt av videoinspelningarna. Jag har ocksa valt att bertra de etiska
aspekterna. Jag har daremot valt att inte berdra vilka teorier m.m. som jag kommer
att behdva anvanda vid tolkning av resultatet.

Etiska aspekter

| arbetet ingar intervjuer med deltagarna, enkéater samt framfor allt videofilmning av
deltagarna i samtal. Samtliga dessa metoder kraver olika etiska dvervaganden.
Forskningen genomfors till sin storsta del pa den skola dar jag ar rektor. Barnen &r
elever och barnomsorgsbarn i den verksamhet jag leder. Nagra av de pedagoger
som fungerar som samtalsledare ar personal, som jag ar chef for. Det staller h6ga
krav pd att de etiska aspekterna ar genomtankta.

Humanistisk-samhallsvetenskapliga forskningsradet, HSFR, antog 1982 ett antal
forskningsetiska principer. Principerna ges ut av Vetenskapsradet'. | principerna
konstateras att forskning ar viktigt och nédvandigt for bade individernas och
samhallets utveckling, men att samhallets medlemmar samtidigt har ratt till ett
individskydd. Varken forskningskravet eller individskyddskravet ar absoluta,
konstaterar man, utan maste vagas mot varandra i varje forskningsprojekt. De
forskningsetiska principerna har till syfte att ge normer fér hur forskningskravet och
individskyddskravet bor vagas mot varandra. Det grundlaggande individskyddskravet
kan konkretiseras i fyra huvudkrav pa forskningen:

Informationskravet

Samtyckeskravet

Konfidentialitetskravet

Nyttjandekravet

Goran Hermerén redogoér i sin bok "Kunskapens pris, Forskningsetiska problem och
principer i humaniora och samhallsvetenskap” for ett antal olika avvagningsproblem
forskare stalls infor pa olika nivaer i sitt arbete. Boken belyser HSFR:s
forskningsetiska principer mer detaljerat utifran olika etapper av forskningsarbetet

! Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning,

Vetenskapsradet
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och de etiska problem som aktualiseras i forskningsarbetets olika skeden.

Hermerén fordjupar bl.a. diskussionen om beroendefrihet for deltagarna. Lojaliteter
mot en rorelses idéer liksom krav pa sammanhallning kan t.ex. komma i konflikt med
krav pa sanning och 6ppenhet. Det ar viktigt att reda ut vem som har makt éver vem.
Beroendeforhallanden bor inte foreligga mellan forskare och tilltankta
undersokningsdeltagare, uppgiftslamnare eller andra medverkande. Fullstandig
beroendefrihet &r inte alltid mojlig att uppnd, menar Hermerén, liksom HRFS. A andra
sidan kan det ibland vara oetiskt att inte forska, trots att beroendeférhallanden
foreligger. Om det ar genomfdrbart bor undersokningen laggas upp sd, att forskaren
inte kan identifiera vem som lamnar uppgifter. Ar detta inte mojligt bér man férst géra
en noggrann vagning av undersokningens teoretiska och praktiska nytta och vaga
dssa mot tankbara negativa konsekvenser pa kort eller Iang sikt for berérda personer
i beroendestallning. | dessa fall bor formerna for samtycke &gnas sarskild
uppmarksamhet.

Etiska dvervaganden i detta forskningsprojekt

Ovanstaende resonemang far en del konsekvenser i mitt forskningsprojekt. P4 nagra
viktiga omraden maste ocksa etiska 6vervaganden goras. Jag presenterar detta har
med utgangspunkt i de fyra huvudkraven pa forskningen, enligt HRFS:s definition
ovan.

Informationskravet

De deltagande barnen och deras foraldrar har fatt information muntligt och skriftligt
nar forskningsprojektet inleddes’. | den ursprungliga design jag avsag, var
djupintervjuer tankta att vara huvudmetod. Videoinspelningarna var avsedda som en
back-up for att jag skulle kunna kontrollera aterkommande handelseforlopp eller
processer i samtalen som barnen refererade till. Under arbetets gang har delresultat
lett till att jag istallet kommit att betrakta analyserna av videofilmerna som betydligt
viktigare an vad jag ursprungligen avsag. Detta innebar att jag med stor sannolikhet
kommer att vara i storre behov av att kunna visa utdrag av videofilmer for en storre
publik &n vad som utlovats i informationsbrevet. Eftersom gester och minspel ar en
viktig del i det jag vill undersdka, bor helst inte ansikten "suddas” eller goras otydliga,
atminstone inte sa att ansiktsuttrycken inte syns. Jag kommer i s fall inte kunna
garantera anonymitet for de barn som deltar i dessa sammanhang i enstaka
videoklipp. Den storsta delen av videomaterialet kan dock hanteras pa det sétt jag
ursprungligen tankt. Materialinsamlingen och bearbetningen av materialet staller inte
till nagra etiska problem. Problemet uppstar om jag vill kunna visa exempel pa
videoklipp vid presentationer och vid publicering. De klipp som i sa fall visas kommer
troligen inte att vara sarskilt kontroversiella, men jag maste anda hantera problemet
pa ett etiskt forsvarbart satt.

Samtyckeskravet

Informationsblanketten innehdll tva svarsrutor, dar barnets foralder antingen
godkande eller inte godkande att barnet deltar i forskningsprojektet. Samtliga
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tillfragade utom tre svarade att barnet far delta.

Samtyckeskravet innebar ocksa att ett 6vervagande av beroendeférhallanden mellan
forskare och deltagare bor goras. Jag som rektor undersoker samtalsmonster hos
barn, dar ca halften finns pa den skola jag leder. Projektet involverar pedagoger som
samtalsledare och i viss man forskningsassistenter, dar halften &r personal som jag
arbetsleder i egenskap av rektor. Pedagogerna leder samtal i barngrupper, déar de
har daglig undervisning. Skolan, dar jag &ar rektor, &gs av foréldrar och personal och
styrs av en demokratiskt vald styrelse. Foraldrar och personal pa enheten visar ett
stort positivt intresse saval for forskningen som fér de Sokratiska samtalen som
arbetsform. Styrelsen for Freinetskolan Mimer har beslutat att 20 % av min arbetstid
som rektor skall &gnas at forskning och betalar darmed del av forskningen. Styrelsen
ar min arbetsgivare. Det foreligger alltsa flera olika beroendeforhallanden, som maste
beaktas.

Det etiska problemet uppstar i detta fall framst vad galler bearbetningen av materialet
(i vilken grad paverkas resultatet av beroendeférhallandena?) och vid publiceringen
(kan nagon kanna sig krankt eller utnyttjad?). For verksamheten pa den skola, dar
jag ar rektor maste man eventuellt beakta att det ocksa kan uppsta en fruktan for att
skador av de ovannamnda slaget ska uppsta.

Konfidentialitetskravet

Vad géller enkétsvar och intervjuer kan deltagarna ges konfidentialitet i
undersokningen, men de deltagande pedagogerna har deltagit i urvalet av de barn
som ska djupintervjuas. Kanske kan de ana vem som gjort vilket uttalande, &ven om
materialet avkodas. A andra sidan finns resultat fran barn i olika skolor blandat vilket
gor identifiering svarare. Med videoinspelningarna ar konfidentialitet mojlig sdnar som
pa de utdrag jag eventuellt vill kunna visa for en storre publik, se ovan.
Personuppgifterna forvaras sa att obehoriga inte kan ta del av dem. Materialet finns
inlast i skap som endast jag har tillgang till och vad galler enkéater och intervjuer ar
dessa m.m. avkodade och kodnycklarna forvaras pa annat hall. All personal i
forskningsprojektet har skrivit pa en tystnadspliktsforbindelse, trots att de uppgifter
som kommer fram troligen inte kommer att vara sarskilt etiskt kansliga.

Nyttjandekravet

Uppgifterna fran forskningsprojektet kommer inte att anvandas till annat an
forskningsandamal. Jag bor dock forsakra mig om majligheten att kunna visa vissa
utvalda videoklipp aven i andra sammanhang, t.ex. vid konferenser for pedagoger
m.m.

Etiska 6vervaganden

Jag identifierar alltsa tre omraden dar jag behtver gora etiska dvervaganden:

1. De videoklipp jag vill visa upp i samband med avhandlingen eller i andra
forsamlingar kraver ett ytterligare godkédnnande. Jag kan I6sa det genom att
skaffa godkannande fran de barn och foraldrar som eventuellt berdrs av detta
genom att lata dem ta del av de avsnitt jag vill visa. Jag bedomer risken att de



skulle neka till detta som mycket liten, d& materialet knappast innehaller

kontroversiella avsnitt.
2.
Beroendeforhallanden inom Freinetskolan Mimer. Som tidigare redovisats
foreligger beroendeférhallanden pa olika satt. Det finns en risk att dessa paverkar
resultatet, t.ex. genom att man férhaller sig mer positiv p.g.a. att man tror att jag
forvantar mig det. En sadan effekt maste jag vaga in i resultatet. Risken for detta
ar mindre i de skolor som ligger utanfér. De kan delvis fungera som kontrollgrupp i
detta avseende. Det kan ocksa finnas en risk att nagon av de deltagande kanner
sig pressad genom beroendeforhallanden. Att forskningsprojektet bedrivs pa
Freinetskolan Mimer &r av vikt, eftersom det innebar att jag har mojlighet att folja
utvecklingen av arbetssattet dver en langre tid och att jag kan garantera att
projektet fortloper. Beroendet mellan olika grupper &r 6msesidigt. Jag ar t.ex.
ledare for personalen, som ocksa ingar i styrelsen som &ar min arbetsgivare.
Pedagogerna och barnen som deltar har informerats och valt att vara med
frivilligt. Det finns ett stort positivt intresse i foraldragruppen. Risken att nagon
skulle kadnna sig utnyttjad bor hela tiden beaktas, men verkar i dagsléaget inte vara
aktuell. For att undvika detta &ven fortsattningsvis ar det viktigt med fortlopande
information om projektet och dess delresultat, &ven under arbetets gang. Jag
planerar ett foraldraméte med information under varen om hur langt vi har kommit
och hur vi gar vidare. Det ger ocksa foraldrar en mojlighet att ta beslut om de
fortsatt vill se sina barn delta i projektet eller inte.

Seminarieledarens roll

De deltagande pedagogerna fungerar i projektet i tva funktioner, dels som
forskningsassistenter, dels som seminarieledare. Deras uppdrag under
undersokningsperioden ar att halla samtalen i sina barngrupper kontinuerligt och att
delta i urval, materialinsamling och vid vissa analyser av materialet. De har fatt
utbildning i tva steg for rollerna och gruppen traffas ca. var 3:e manad under
projekttiden for information, uppféljning o0.s.v.

Vad hander egentligen i samtalen?

| intervjuerna har barn och pedagoger fatt svara pa vad de anser hander i den
pedagogiska process som uppstar i det Sokratiska samtalet. Av intervjuerna
framkommer att man maste se samtalets utfall i olika aspekter. Det forekommer t.ex.
ett samspel mellan individens eget tankande och gruppens tankande, dar den
kollektiva processen fordjupar och for individens tankande framat, men dar ocksa
individens tankande for gruppens tankande framéat. Gruppens dialog fors framat och
drivs vidare av de enskilda individerna. Grupprocessen och den individuella
processen maste samverka och fortga parallellt for att resultatet ska bli lyckat. Terry
Roberts och Laura Billings® poangterar samma sak | sin bok “The Paideia
Classroom™:

"A successful seminar honors both the community of discussion

® Terry Roberts PhD, &r Executive Director fér National Paideia Centre, Laura Billings PhD,
ar Assistant Director vid centrat

* The Paideia Classroom: Teaching for Understanding
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and the individual within that community. It generates a synergy of
ideas by freeing genuine discussion, by empowering diversity, and

by creating shared intellectual experience.”
Roberts, Billings, The Paideia Classroom, sid 42

Roberts och Billings menar att en annan viktig faktor for att seminarierna ska fa en
god pedagogisk effekt ar att pedagogen och dven seminariedeltagarna forstar
samspelet mellan "process” och "produkt” i seminariet:

“In essence, the seminar is designed to place students in the
position of having to think critically for themselves/--/ To achieve
these intellectual skills as a “product’, it is important that both
teachers and students understand the “process” of a powerful
discussion. /--/ A seminar can only succeed if the individual
member of the group is free to express his or her thoughts openly
and without fear of reprisal. For this reason it is extremely important
that teachers clearly define and consistently coach the behaviours

that contribute to respectful dialogue.”
Roberts, Billings, The Paideia Classroom, sid 42

Produkten blir att barnen ska erhalla fardigheter i kritiskt tankande och att de ska

kunna hantera situationer dar kritiskt tankande &r nédvandigt eller 6nskvart.

Processen for att ta sig fram till detta omfattar det satt pa vilket dialogen halls.

Professor Lars Lindstrom definierade i en forlasning pa Lararhdgskolan i Stockholm

varen 2003 ett antal dialogiska (eller kommunikativa) dygder, som beskriver ett slags

handlingsberedskap som deltagarna i ett larande samtal bor tillagna sig for att bidra

till att vidmakthalla fruktbara relationer i ett samtal. De dialogiska dygderna® ar

féljande:

Bildbarhet: man ar beredd att lyssna och ta intryck av vad andra har att saga.

e Sjalvdisciplin: man underordnar sig vissa enkla regler for uppférande som att
"bygga vidare pa vad andra personer sagt” 0.s.v.

e Underbyggnad: deltagarna forsoker underbygga sina standpunkter
(tolkningar, argument) genom att stka stod i texten eller i sin egen erfarenhet.

e Koncentration: deltagarna hjalps at att halla en rod trad genom att avgransa
och halla sig till ett amne som ar vart att diskutera.

o Uppriktighet: man sager sin uppriktiga mening utan att gémma sig bakom
auktoriteter eller undanhalla idéer som kan vara av betydelse.

e Mod: man ar beredd att formulera "djarva gissningar” eller
tolkningsmojligheter som kan kasta nytt ljus éver diskussionen

e Respekt: varje deltagare bedoms vara sa intressant att man staller fragor till
och lyssnar pa honom eller henne.

e Generositet: var och en ges tid och utrymme till att formulera och
omformulera en idé utan att bli avbruten.

> Jfr Aristoteles intellektuella dygder. Aristoteles menade att vi, for att kunna klara av att
vara goda och lyckliga manniskor behdver uppfostras till goda vanor och inte bara ges
kunskaper om det ratta. Han definierar ett antal etiska dygder, som god vilja och fast karaktar,
men ocksa en rad intellektuella dygder, som t.ex. insikt, klokhet och ett gott omddme. Sadant
kan man, menade Aristoteles forvarva genom att tillampa etiska principer pa konkreta
handelser.
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e Hovlighet: man ar beredd att tillfalligt avsta fran att lagga fram sin egen
standpunkt for att istallet hjalpa ndgon annan att formulera sin idé.

e Odmjukhet: man &r beredd att tillfalligt avsta fran att lagga fram sin egen
synpunkt helt och hallet darfor att en annan person eller den vandning hela
diskussionen tagit ar viktigare.

Intervjuerna bekraftar att bade barn och vuxna uppfattar motsvarande dygder/
huvudkrav som en viktig del for att samtalet ska kunna fortga.

De uppfoljningssystem som anvands for att folja upp effekterna av de Sokratiska
samtalen maste alltsd kunna belysa saval grupp som individ. De maste kunna visa
pa viktiga processfaktorer, t.ex. hur samtalen fors i gruppen och av den enskilde
individen ("dialogiska dygder”) och i vilken man det paverkar processen positivt eller
negativt. Slutligen maste uppfdljningssystemen kunna visa pa vilka effekter samtalet
far i form av resultat i fordjupat tankande hos dem som deltar i samtalen.

Jag har tidigare tagit fram nagra mojliga uppfoljningssystem for att beskriva de delar
som ror effekter hos individen. Jag har tagit fram s.k. "rubrics” for att mata individens
framsteg®, enkater och djupintervju for att folja deras syn pa den egna
sjalvuppfattningen och tankandet samt anvant Blooms taxonomi” for att kunna
beskriva och jamfora vad som sker i den pedagogiska interaktionen mellan de
sokratiska samtalen och andra pedagogiska situationer.

Under denna kurs har jag sokt hitta redskap for att kunna folja vad som hander i
gruppen under samtalen (dialogiska ménster), d.v.s. hur deltagarna gemensamt
kommunicerar under samtalen. Framfor allt fragar jag mig hur den individuelle
deltagarens nya idéer paverkar gruppens fortsatta diskussion. Vad hander nar nya
idéer fangas upp i gruppens diskussion? Vad hander nar nya idéer inte fangas upp?
Fangas idéer upp i storre omfattning nar de olika deltagarna foljer de "dialogiska
dygderna”? Slar vissa dygder igenom tydligare an andra? For att kunna undersoka
detta kravs en “finare kam” an de uppféljningssystem jag tidigare tagit fram.

Transkriptions- och analysverktyg

| och med den digitala videoteknikens utveckling har méjligheterna att anvanda
videofilmning som ett hjalpmedel i forskningsprocessen tkat radikalt. Annu ar saval
transkriptions- och analysverktyg relativt nya falt och det sker en stéandig utveckling
pa omradets. For att kunna analysera kommunikation har lingvistiken, antropologin,
sociologin, psykologin utvecklat olika metoder for att kunna belysa interaktion utifran
sitt sarskilda teoretiska perspektiv. Fenomenologiska, etnologiska och kognitiva
metoder resulterar i olika satt att transkribera och analysera materialet®. Ibland

® Se Grant Wiggins, Educative Assessment, Designing Assessment to Inform and Improve

Student Performance och Lars Lindstrom m.fl., Portféljutvardering av elevers skapande i bild
och Att beddéma eller déma, Tio artiklar om bedémning och betygssattning

" Bloom m.fl. The Taxonomy of Educational Objectives och Anderson, Krathwohl, A
taxonomy for Learning, Teaching and Assessing

® Se t.ex. Brigitte Jordan,; Austin Henderson, Interaction Analysis: Foundations and
Practice

° Durant, A; Goodwin, C (red), Rethinking Context, Language as an Interactive

8



transkriberas (och analyseras) enbart talet pa varierande detaljniva: med eller utan
tecken for tonfall, pauser, betoning o.s.v. Ibland anges gester, rorelser m.m. i
transkriptionen genom skriven text. Ibland tillfors bilder i transkriptionen for att visa
pa rorelser eller skeenden. Hur transkriptionen gérs paverkas av vilken ansats och
avsikt forskaren har. Vilket resultat som kan utlasas blir ocksa beroende av hur
transkriptionen gjorts.

Ett av mina storre problem har varit pa vilka séatt jag ska transkribera det som sker i
samtalsutdraget. Jag har under arbetets gang blivit pa det klara med att min
forskningsfraga, i synnerhet for de utvalda avsnitten som ska analyseras djupare,
gor det svart att anvanda flera av de vanliga transkriptionsverktygen. Jag hade
redan tidigare beslutat att transkribera hela samtalen, men i en mer dversiktlig
transkription. Den transkriptionen behdver enbart innehalla talet och mojligen nagon
kommentar om viktiga gester eller liknande. En transkription av hela materialet
maste goras for att lattare kunna hitta de tillfallen som ska véljas ut for den djupare
analysen.

Denna djupare analys staller hogre krav pa vad jag ska kunna utlasa och analysera
an den transkription jag gor av hela materialet. Har finns flera problem att beakta.
Dels ar det manga deltagare i samtalen, dels racker det inte att bara transkribera
talet hos de deltagande. En dialogisk dygd ar t.ex. att lyssna noga, en annan att
forsoka fora sitt eget och andras tankande framéat genom att forhalla sig kritisk till
andras inlagg, samtidigt som man visar hovlighet och respekt. Man kan tanka sig att
dessa olika dygder tar sig samtidiga uttryck i tal, ansiktsuttryck och gester. En
deltagare kanske sager - "Jag haller inte med dig” till en annan samtalsdeltagare.
Samtidigt racker han/hon inbjudande ut handen och den tilltalade ser intresserad ut.
Talet, gesten och ansiktsuttrycket ger olika budskap om hur situationen ska tolkas.

| "Multimodal Discourse” menar Gunther Kress och Theo van Leeuwen att
vasterlandsk forskning har haft en preferens for monomodalitet, d.v.s. for att enbart
beakta en modalitet i ett forskningsprojekt. Istéllet vaxer det nu fram ett behov,
menar forfattarna, att betrakta flera aspekter samtidigt, for att kunna forsta budskap,
inte minst i dagens interaktiva multimediavarld. Man anvander begreppet
multimodalitet och visar genom en rad exempel pa att det satt pa vilket vi skapar
mening i det som hander i olika situationer paverkas saval av tal, som av gester,
farg, musik m.m. Det kan ocksa rora sig om frasering, tonfall, rytm o.s.v. Olika
"modes” kan samverka eller motverka varandra, férstarka eller komplettera varandra
eller vara hierarkiskt ordnade. De bidrar pa olika satt till hur budskap m.m. kommer
att uppfattas av omgivningen. "Modes” kan uttryckas i mer en ett medium, d.v.s. med
olika materiella resurser, redskap saval som material.

"We defined communication as a process in which a semiotic
product or event is both articulated or produced and interpreted or

used.”
Kress, Leeuwen, Multimodal Discourse, sid. 20

Budskapen fran olika “modes” kan alltsa éverféras samtidigt. Detta resonemang far
konsekvenser for hur jag utformar transkriptions- och analysverktygen. | tolkningen

Phenomenon
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av dessa utdrag av samtalen ar jag bl.a. intresserad av hur olika "modes” dar
samspelar for att skapa mening och betydelse for deltagarna. Jag kommer att
behova transkribera tal, gester och blickriktning®. Eftersom jag &ar intresserad av att
se hur gruppens fortsatta diskussion paverkas av nya idéer fran deltagande individer
maste alla deltagares insatser transkriberas, aven om transkriptionen blir
omfattande. Jag &r intresserad av att folja gruppens reaktion efter ett nytt uttalande
eller t.o.m. samtidigt som uttalandet sker. Det betyder att det blir svarare att félja om
transkriptionen bygger pa talet eller pa en turordning mellan deltagarna.

Val av teknisk utrustning, transkriptionsprogram och transkriptionsniva

Jag har tidigare arbetat med en digital kamera med vidvinkelobjektiv och med
inbyggd mikrofon, placerad sa att man kan se hela barngruppen. Det betyder bl.a.
att ljudet varierar nagot och att man inte ser alla barn i gruppen framifran. For att
kunna analysera de utvalda filmsekvenserna filmar jag nu dessutom tva samtal med
varje deltagande barngrupp, dar jag dels anvander tva kameror, dels
bordsmikrofoner till varje kamera. Kamerorna &r riktade sa att alla barn syns
framifran (eller snett framifran), sa att ansiktsuttryck, gester m.m. saval som tal kan
registreras.

Jag vill garna halla urvals-, transkriptions- och analysverktygen sa pass 6ppna att
materialet har en mdjlighet att "tala”, d.v.s. att jag inte laser mig for nya upptackter
genom alltfér stranga kodningssystem®. Att gora ett urval av situationerna innebar
naturligtvis att information valjs bort. Det finns en risk att viktig information gar
forlorad. Urvalet styrs ocksa av vad jag ar intresserad av att finna. Ett urval av
avsnitt i de filmade samtalen maste anda goras, for att materialet ska bli hanterbart.
Eftersom jag ar intresserad av att se vad som hander nar nya idéer introduceras av
deltagarna kan jag valja ut de situationer da detta intraffar och tiden efter detta, tills
nasta diskussionsaktivitet tar vid (ofta ny infallsvinkel eller nytt amne).

Det sokratiska samtalets diskurs beskrivs till del i de dialogiska dygderna. | analysen
blir det darfor viktigt att kunna beakta om deltagarna valjer att tolka situationen i
enlighet med dessa eller om man t.ex. dverfor betydelser fran skolans "vanliga”
diskurs eller om man valjer att bryta diskursen och vad detta far for konsekvenser.
Fangas idéer upp i stérre omfattning nar de olika deltagarna féljer de "dialogiska
dygderna”? Eftersom jag ocksa ar intresserad av att se om vissa dygder slar igenom
tydligare &n andra, maste analysredskapen ge en mojlighet till snabb éverblick dver
dels vilka "dygder” som ar aktuella och dels vilka alternativa diskurser som
deltagarna véljer att tillampa.

Jag har under arbetets gang valt att prova tre transkriptionsverktyg, CLAN,
TRANSANA och ARTT.

19 Transkription av blickriktning for att kunna félja var de olika deltagarnas intresse for
tillfallet finns

1 I”Common Knowledge” menar t.ex. Edwards och Mercer att forklassificering ofta
anvands for att ge storre legitimitet och objektivitet & materialet, men att sorteringen i pa
forhand bestdmda klasser forhindrar mojligheten att se andra saker i materialet. Det blir redan
fran borjan ett alltfor kraftigt urval.
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CLAN® ar ett transkriptionsschema med psykolingvistisk bakgrund, som kan fungera
pa flera nivaer, men som har lingvistik som utgangspunkt. En fordel ar att schemat
och videofilmen kan visas samtidigt pa skarmen och att transkriptionen av tal gar
forhallandevis snabbt, genom att programmet t.ex. kan "minnas” vissa
aterkommande ord som t.ex. namn. Jag valde, efter test, trots dess fordelar bort det,
dels p.g.a. att transkriptionsschemat inte kan hantera manga deltagares samtida
uttryck utan att bli otympligt. Det skulle darfor inte passa for analysen av de utvalda
sekvenserna jag ville studera noggrant. Daremot skulle det kunna anvandas till
utskrift av hela samtalen, dar i stort sett bara talet och nagra gester behover anges.
Jag tyckte dock att det var alltfor detaljerat pa omraden dér jag inte hade behov av
en sadan detaljrikedom och att det kravde en langre inlarningsperiod.

Jag valde ocks4 att testa TRANSANA™® ett transkriptionsverktyg som pa flera sétt
liknar CLAN. Pa datorskarmen syns saval transkriptionsark som videofilm och
"ljudvag”. TRANSANA ger mojligheter till tidkodning av materialet och kodningen kan
lankas till aktuell filmsekvens. Det ger mdjlighet till att klippa ut och lanka samman
delar ur olika filmer och transkriptioner och att analysera med hjélp av nyckelord
som kopplas till film- eller ljudklippen. Det &r ocksa anpassat for att mojligheter att
organisera och lagra stora mangder digitalt videomaterial. TRANSANA erbjuder
vissa snabbvéagar vad géller t.ex. transkriptionen, men inte i samma omfattning som
t.ex. CLAN gor. TRANSANA ar latt att lara sig. Jag valde att transkribera ett utdrag
ur ett Sokratiskt samtal med barn i skolar 5 om en bild, "Diabolo Baby” av Marianna
Gartner. Det gick relativt snabbt i och med att jag valde en grovre
transkriptionsteknik. Jag angav t.ex. inte tonfall och liknande, men daremot en del
gester m.m. Det ar tydligt att TRANSANA pa ett foérhallandevis snabbt sétt ger det
resultat jag behover for utskrifter av hela samtalen. Se bilaga 1.

Anna-Lena Rostvall och Tore West anvander videoanalys i sitt avhandlingsarbete®,
dar interaktion mellan larare och elev i frivillig musikundervisning analyseras.
Rostvall och West delar upp arbetet i tre faser, beskrivning, analys och tolkning. |
beskrivningsfasen hade de behov av att kunna félja tal, gester och musik fér eleven
och for lararen. | analysfasen behdvde de kunna urskilja olika monster i samspelet, i
deras fall t.ex. om handelsen var att betrakta som instruktion eller analys eller test
o.s.v. for att underlatta tolkning av flera timmars videomaterial. Rostvall och West
valde att anvanda transkriptionsverktyget ARTT™, ett Excel-baserat verktyg, som
ger en transkription i matrisform. Transkriptionsarket innehaller olika falt for
transkribering av olika typer av kommunikation och med flera personer. Det ger en
mojlighet att beskriva flera samtidiga héndelser i t.ex. tal, gester, blickar m.m. ARTT
ger darigenom en majlighet att transkribera "multimodalt” och med flera deltagares
samtidiga reaktioner. | analysfasen kan olika handelser fargkodas utifran vilka olika
faktorer man vill analysera, vilket t.ex. underlattar jamférelse mellan gester, tal m.m.
Liksom i flera 6vriga transkriptionssystem kan ocksa tidsanalyser och statistik goras i
ARTT. ARTT ger dock enbart méjlighet att se filmen samtidigt som transkriptionen
sker genom att ett annat videoredigeringsprogram anvands samtidigt.

12 CLAN www.childes.psy.cmu.edu
13

TRANSANA www.transana.org
14" Rostvall, A-L, West, T, Interaktion och kunskapsutveckling. En studie av frivillig
musikundervisning

15
ARTT, Analyzing and Reorting Transcription Tool, ARTT www.didaktikdesign.nu
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Efter atti ARTT ha transkriberat motsvarande utdrag som i TRANSANA upptackte
jag att det blev mojligt fér mig att pa ett helt annat satt félja hela gruppens samspel.
Jag valde att transkribera tal, gester och blickriktning hos samtliga deltagare, men
att i utskriften enbart ta med tal och gester for de deltagare, dar dessa uttryck
forekom under utdraget. Blickriktning for samtliga angavs, eftersom jag tror att
blickriktningen visar huruvida aven de tysta deltar. Jag valde, efter transkriptionen,
att fargkoda olika uttryck efter de dialogiska dygder som uppvisas i uttrycket.
Utskriften finns med som bilaga 2. Transkription i matris gav mig mojlighet att utlasa
mer om gruppens samspel an de andra verktygen. Fargkodningen efter de
dialogiska dygderna begransade dock analysen en hel del. Dar maste jag tanka om.
Sjalva arbetet med transkriptionen ar betydligt mer tidsédande an i t.ex. CLAN eller
TRANSANA. Efter att ha sett resultatet anser jag dock att det troligen ar vart den tid
det tar. Jag kommer att valja att transkribera de kortare utdragen som ska
analyseras djupare i ARTT eller kanske helt enkelt i ett vanligt Excelark.
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